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mailto:3、如客户有投诉或建议，可拨打民生银行服务监督热线95568，或通过民生银行官网在线客服、微信客服、线下任一营业网点进行反映，也可向民生银行服务监督邮箱95568server@cmbc.com.cn发送电子邮件，民生银行将及时受理并做出答复。如客户对非银行支付机构有投诉或建议，可拨打非银行支付机构的客服热线（以非银行支付机构官方网站公布为准），或通过非银行支付机构APP在线客服进行反馈。
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